
Asesorías ADL lanza Omni  
eControl para delegar las tareas 
administrativas computacionales 
de forma simple y segura
SANTIAGO, Chile  (15 de julio de 2008)—
Hoy Asesorías ADL y Omni Technology 
Solutions, cuya sede está basada en 
Canadá, anunciaron el lanzamiento de 
Omni eControl en Chile. eControl es una 
aplicación web que provee un proceso 
más seguro y eficiente para delegar la 
creación y administración de cuentas de 
usuario en sistemas basados en tec-
nologías Microsoft y Novell, sistemas 
mixtos y complejos de Active Directory, 
Exchange, eDirectory y GroupWise.

“Uno de los aspectos que más nos in-
teresa de Omni eControl,” dice Marcelo 
Hantscheruk, Gerente General de Ase-
sorías ADL, “es la seguridad y control que 
se le ofrece a los entornos computaciones 
de nuestro país en cuanto a la delegación 
de tareas administrativas de su mesa de 
ayuda. eControl elimina los derechos exce-
sivos que normalmente se requieren para 
crear y administrar cuentas de usuario. 
Mediante esta herramienta, una empresa 
puede limitar el número de personas con 
derechos administrativos, producir un ar-
chivo de auditoría (registro de eventos) de 
todo cambio hecho por la mesa de ayuda 
y tener pleno control sobre las tareas y 
cuentas de usuario que se le asignen a la 
primera fila.”

“Los clientes de eControl varían en car-
acterísticas debido a que el producto es 
de gran utilidad para organizaciones de 
cualquier tamaño, es decir, entre 200 o 300 
usuarios y hasta redes muy grandes de 
alrededor de 70.000 usuarios,” dice Teruel 
Carrasco, director de ventas globales y 
distribución. “En el mercado nacional ocur-
ren muchas fusiones y adquisiciones que 
dificultan la administración de usuarios 
e incluso abren brechas de seguridad. 
eControl cierra aquellas brechas y fomenta 
redes y procesos más seguros. A los 20 
minutos, sus operadores pueden efectuar 
sus tareas en lugar de los días requeridos 
para dominar Microsoft Management 
Console, Task Pads, ConsoleOne o 
iManager. eControl es una solución muy 
efectiva que se convierte en estratégica 
para el mercado chileno.”

“Consideramos que eControl es ideal para 
el mercado nacional, en especial bancos, 
instituciones provisionales, organismos 
fiscales, corporaciones y aseguradoras 
que busquen cumplir con normas de 
seguridad y privacidad que son cada vez 
más exigentes,” continúa Hantscheruk. 
“En menos de tres horas, se lleva a cabo la 
instalación. Una vez instalado, eControl le 
permite al administrador a enfocarse en 
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proyectos más críticos en lugar de usar su 
tiempo en cambios de claves y otras tareas 
rutinarias. eControl permitirá a las empre-
sas y organizaciones en Chile sean aún 
más seguras y productivas.”

eControl está compuesto por tres módu-
los. eControl Help Desk permite que los 
operadores de mesa de ayuda puedan 
administrar las cuentas de eDirectory, 
GroupWise, Active Directory y Exchange 
que se les han asignado—desde un nav-
egador web y sin derecho alguno. eCon-
trol Account Create permite crear cuentas 
de usuario basados en patrones predefini-
dos de Active Directory o eDirectory, 
con lo que se simplifica enormemente el 
cumplimiento de las normas corporativas 
de provisionar nuevas cuentas. eControl 
User Self-Service permite que los mismos 
usuarios puedan actualizar su propia infor-
mación en Active Directory o eDirectory, 
así como también cambiar su contraseña 
sin tener que llamar a la mesa de ayuda.

Visite www.omni-ts.com/web-manage-
ment/ para mayor información sobre  
Omni eControl.

Acerca de Asesorías ADL Ltda.
Por más de 17 años Asesorías ADL se 
ha especializado en infraestructura de 
redes computacionales. ADL ofrece a sus 
clientes consultoría, implementación de 
soluciones y soporte técnico avanzado 
en el ámbito de las redes computacio-
nales, así como también capacitación de 
aquellas tecnologías que soportan los 
proyectos tecnológicos. Cuenta para ello 
con personal altamente calificado y socios 
estratégicos tecnológicos, reconocidos a 
nivel mundial. www.adl.cl

Acerca de Omni 
Desde 1999, Omni ha creado un portafolio 
de soluciones innovadoras que incre-
menta el retorno de inversión en sistemas 
de Microsoft, Novell y sistemas mixtos 
de Active Directory, Exchange, eDirec-
tory y GroupWise. Tanto las empresas, las 
entidades de gobierno como las universi-
dades dependen de Omni eControl para 
la administración delegada sin derechos. 
www.omni-ts.com
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